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DATOS  PERSONALES:


Nombres:			Claudia Daniela
Apellidos:			Silva Alvira
Nacionalidad:			Oriental
Lugar de Nacimiento:		Maldonado
Fecha de Nacimiento:		29 de Setiembre de 1975
Estado Civil:			Soltera
Cédula de Identidad:		2.562.402-7
Dirección:			B.Fragoso de Rivera 1218 
				Barrio Rivera
Teléfonos:			095.099901 – 42231308
E-Mail:				claudiasilva1812@gmail.com






ESTUDIOS CURSADOS:




Primaria (completa):		Colegio de Hermanas Capuchinas 
				Maldonado
Secundaria (completa):		Colegio de Hermanas Capuchinas
				Maldonado

Curso de Administración de empresas.

Dactilografía:			Instituto REYCA
Informática:			Operador Windows
				Operador de texto: Microsoft Word
				Hojas de cálculo: Exel
				Internet
				Outlook


Cursos de atención al cliente:	Empresa MOVICOM
				Atención personal y telefónica.





OTROS DATOS DE INTERES:


Libreta de conducir,  Vehículo propio y  Disponibilidad horaria




EXPERIENCIA LABORAL:



Las Garzas Blancas S.A:		Periodo 2011 a 2014 (Emprendimiento Sr.Eduardo Costantini)
Administración, trámites, pago de sueldos y supervisión  de personal de mantenimiento, seguridad y limpieza.
Organización de eventos.


Visa  Uruguay:			Servicios al Cliente y Atención Comercial
				Período:  Año  1999 a  2011
[bookmark: _GoBack]				Periodo: Año   2014 a  Marzo 2018 


Movistar:			Representante de Servicios  al Cliente y
				Suplente de Team Leader
				Periodo:  Año  1994 -  1999

Consultorio Odontológico:	Dra. Gabriela Aparicio
				Asistente y secretaria
				Periodo:  2006 -  2008


Promociones:			Tambo  EL SOCIEGO (La Pataia)
				Promociones Chocolates MILKA
				Temporada:  1990 -  1991

				Aerolíneas  Argentinas
				Temporada:  1991 -  1992

				Gloria Vanderbilt
				Temporada:  1992 -  1993
					      

Panadería  CAMPUS:		Cajera y administración 
				(Negocio familiar)



Video AUCA:			Atención al público y caja.
				Período:  1993 -  1994




REFERENCIAS LABORALES:



Sra. Leticia Pintos:			Supervisora General
					Movicom
					Tel:  095701105

Sr. Pablo Pombo:			Gerente Marketing
					Visa Uruguay
					Tel: 094.449954
					29089080

Arq. Magela Borgno:			Las Garzas Blancas S.A
					099.174820







REFERENCIAS PERSONALES: 




Dra. Irene Batista			Tel.   094.413545

Sra. Cecilia Fernández			Tel.  42250741 -  092.388770

Sr.  Gustavo Mendoza			Tel.  094.400551
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